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Objectif professionnel

Mettre a  votre disposition mes connaissances et expériences acquises Durant toutes ces années dans les divers domaines de l’IT. Je suis certain de pouvoir, par le biais de mon parcours, vous fournir d’excellentes prestations et m’intégrer rapidement.

Expérience Professionnelle

VMware Switzerland sàrl        Lausanne,  Suisse
Nov. 2007 – Jan. 2011
Senior Engr Techops. 

VMware est le leader mondial de la virtualisation avec 6000 effective dans le monde. 
Responsable de la salle des servers avec 70 servers sur vmware vSphere, l'ESXi J'ai également soutenu de l'infrastructure à Grenoble et à Londres temps en temps. 

- administration des servers sur Windows 2003/2008, RHEL, Ubuntu et Mac.

- Expérience avec DNS, DHCP, TCP/IP, NIS, WSUS, PXE, syslog, smtp, IMAP, POP3 etc.
 
- Réseaux - Maintenance des commutateurs Cisco 4507/3750, Extreme Networks 450/350/250 Commutateurs, Cisco 6350 routeur 3845/Juniper, Silverpeak NX7000 Wan accélérateur.
 -Securite – Juniper SSG140 Firewalls, openVPN

 -Applications Helpzilla, Oracle, MySQL, MSSQL, Hudson, Maven, SVN, Apache, Tomcat, wiki, SharePoint, Altris, ThinApp.
-Stockage I BM DS4200, EMC AX150, Dell EQL6000, iSCSI, commutateurs Brocade, de zonage, NAS

-Évaluation de vendeur, documentation technique, d'achat informatique, budget informatique, ITIL, RFC, SLA, service de piquets.

Quark Media House
Neuchâtel,  Suisse
2000 – 2007

Administrateur B.D. / Responsable du department  IT. 

 
Quark était le chef de file de la publication assistée par ordinateur et de la gestion des actifs numériques associée avec environ 500 personnels en Europe et 2000 en monde

Responsable du département de service informatique avec des Quark Media House, fournisseur de logiciel de DTP avec environ 200 personnels dans divers bureaux en Europe.

- Gestion d’une cinquantaine des Windows 2000/2003/Linux /SUN Solaris/servers, et plus de 400 postes de travail.
- Gestion d’Active Directory 2003, DNS (interne et externe) sur Windows, DHCP, IIS, SharePoint services.
- Administration des servers sur Windows 2003, exchange 2003/2007, Groupshield pour exchange, contrôle de Spam en utilisant POSTINI, Linux comme relais de email   en utilisent sendmail/postfix, smtp, IMAP, POP3, DNS (BIND)  

- Gestion du réseau européen avec Cisco commutateur (2900, 3560, 4506) et routeurs (3650, 2811, 2821) avec des connexions de MPLS, et des lignes accès de base.
 
- Gestion des pare-feu Checkpoint, Edge VPN de checkpoint et de la connectivité de VPN, des concentrateurs VPN de Cisco 3000 séries, des pare-feu soniques et de système de déduction d'intrusion du RSS.
 
- WSUS, metaframe de citrix, serveurs de fax de Faxination, McAfee Virusscan, VMware workstation, système de helpdesk de Servicedesk,  Systrack tracking software (logiciel de depistage),  Blackberry BES, ftp (MoveIT).

- Administration de base de donner des applications d'Oracle sur Sun Solaris en mode HA, notre CRM sur MS SQL 

- Administration de Veritas Volume Manager, disksuite de Sun Solaris, netbackup de Veritas.

- Brèves connaissances de base sur Cisco cm, Cisco Unity.
 
- Administration de PABX de Nortel et de besoin télécom

- Évaluation de vendeur, documentation technique, achat  de matériel/logiciel informatique, service de piquets.

-Faire du budget, évaluation des employées.

Quark France S.A.
Malakoff, France

1995 – 2000
Administrateur réseaux / Administrateur B.D. / Chef d'équipe IT

- Interface gestionnaire pour des quelques servers Windows NT/FreeBSD/Solaris/Mac et postes de travaille Mac OS et PC.

- Administration des Windows Domain Controller, Exchange, du DNS (interne et externe), et du DHCP

 Entretien de réseau Européen avec les commutateurs de Cisco (2900) et les routeurs (3650, 800 séries) avec Frame Relay et des connexions dial-up.

- Installation et administration des pare-feu de FreeBSD, proxy server, VPN utilisant FreeBSD. 
- Serveurs de fax de Faxination, logiciel de virus de Symantec

- Administration des applications d'Oracle sur Solaris, notre CRM sur l'oracle d'une perspective de DBA.
 
- Administration de PABX de Nortel et des besoin télécoms.

- Évaluation de vendeur, documentation technique et achat informatique, service de piquets.

Jeraisy office Systems - Kuwait
 

1992 – 1995

Ingénieur réseaux sur le terrain

Jeraisy était un des fournisseurs de services I.T. principaux. Je devais prendre soin d'une vaste palette de clients, du gouvernement aux entreprises privées, en ce qui concernait les exigences LAN-WAN et l'intégration des postes de travail aux mainframes I.B.M. par des passerelles.

Jeraisy Computer services 
-
Jeddah,  Arabie Saoudite
1989 – 1992

Ingénieur réseaux sur le terrain


Administrateur réseau pour quelques sociétés privées et de gouvernement courant le novell NetWare Et le intégration pour Mainframes WANG

 
Pragati Computer Systems 
-
Pondicherry, Inde
1988 – 1989

Hardware Engrr

Pragati était un assembleur PC local. Résolution de problèmes aux niveaux du système et des composants physiques pour PC, et systèmes VME.

Expérience sur systèmes

Virtualisation VMware vSphere, ESXi4, ESX3, View (VDI)

Stockage          IBM DS4200, EMC AX150, Dell EQL6000, Brocade FO switches etc.
Syst. Exploit.   Windows 2008/2003, Ubuntu, RHEL, Solaris, Mac OSX
Réseau 
Cisco (IOS) 3845/4507/3750’s, Extreme networks (XOS) 450/350, Juniper 6500 routers, checkpoint/cisco/OpenVPN VPN gateways, Nortel/Cisco/Avaya PABX
       WAN                Silver peek WAN accelerator NS7000, MPLS, OSPF/ BGP protocols

Pare-feu           Checkpoint, Juniper SSG140, Sonic

IDS 
      de RSS

BDD                  Oracle jusqua 9i, mysql, MsSQL, postgress

Applications    Oracle Applications (ERP), CRM à la demande, en utilisant Oracle, Windows AD   2003/2008, Altiris, Thinapp Application packager, servicedesk/Helpzilla (helpdesk), SLA’s, TargetProcess, SharePoint, Bugzilla, Blackberry BES.
Email                Exchange 2003/2007, sendmail/postfix, SMTP, IMAP, POP3, Groupshield, POSTINI, outlook, entourage
Sauvegardes    Legato Networker, Avamar, Veritas Netbackup
Monitoring      Spectrum CA, Cacti, Extreme Networks Epicenter, Solarwinds Orion NPM

Certifications

VCP
VMware certified Professional


CCNA
Cisco Certified Network Associate

OCP 
Oracle Certified Professional, par Oracle


       CNE
Certified Netware Engrr, par Novell

ITIL 
IT Service Management Foundation, par Exin


Certified Oracle Admin and DBA, par Learning tree International, UK

Etudes
1984 – 1988
Université de Madras, Inde. – B.E

Licence d’Ingénieur. En Electronique et Communication.
Réalisations Professionnelles

· Gestion d’une salle informatique de pointe en utilisant des logiciels de virtualisation VMware vSphere et une infrastructure hautement disponible qui contiennent du matériel Cisco, Juniper et Extreme Network, des SAN de EMC/IBM, etc.

· Gestion d’une équipe de professionnels informatique hautement qualifiés, en assurant l’intégrité informatique pour les équipes européennes d’Operations, Ventes/Marketing, et R&D avec un budget restreint pour l’implémentation de solutions robustes en infrastructure, applications, et sécurité réseau. 

· Travail efficace à travers des fonctions et géographies différentes avec tous les niveaux de la hiérarchie afin de gérer les services informatiques européens en accordance avec les besoins de l’entreprise.

· Surveillance constante de la performance de l’infrastructure et des serveurs, applications, projets et des employés.

· Analyse et définition de la stratégie informatique, des projets, systèmes, bases de données, réseaux, sécurité, PABX et des besoins des utilisateurs dans toutes les filiales européennes, en accordance avec les besoins de l’entreprise et en suivant les tendances du marché.

· Sélection soigneuse de fournisseurs en de divers pays européens, ce qui résultait en une réduction des inventaires et des équipements hautement efficaces dans la limite du budget accordé.

· Gestion de projets de mise en place de bases de données CRM pour nos clients, migration de Windows 2003, Active Directory 2003/2008, Exchange 2003/2007 en cluster, contrôles de pare-feu, applications financières Oracle, infrastructure robuste de réseaux pour la téléphonie IP, Cisco CM, Unity, VPN, portails SharePoint et serveurs d’application critique sur internet pour améliorer la productivité, ainsi que beaucoup d’autres outils pour la surveillance et évaluation de performances.
· Préparation, gestion, et contrôle de budget en collaboration avec Global IT et d’autres départements en accordance avec la stratégie de l’entreprise. 

· Entretien de Service Desk, gestion de changements et de la configuration, et accords de niveau de service en accordance avec des directives ITIL.

· Support des employés en interne, des filiales, et des bureaux à domicile a la satisfaction de nos clients.

· Propositions de stratégies innovantes, rapports aux managers seniors sur les activités en cours et l’amélioration continue de tous les processus.

· Mentorat et formation d’employés pendant des projets de haut niveau afin d’améliorer leur connaissances de domaines spécifiques.

Formations


Plusieurs formations concernant: 


- Virtualization VMware


- VMware View (VDI, Virtual Desktop Interface)

- Bases de données (Oracle)

- Systèmes

- Sécurité
- Routage 

- Management 

Compétences additionelles


- loisirs Echec et cricket

- Pratique couramment l'Anglais, le Français, l'Urdu et le Tamoul. 

-Allemand (quelque mot)
RESPONSABLE SYSTÈMES D'INFORMATION











